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REKLAMACNY PROTOKOL -2 oconna

832 55 Bratislava 3 opravystrojov@wurth.sk

Na kazdi polozku slizi jeden reklamaény protokol!

Cilozakaznka | 3 [ 4 | 3 [ 1| 1| 1| 1] 1]1

Mazov a sidlo firmy/peciatka zdkaznika: Kontaktng osoba:

Janko Mrkvitka s.r.o. p.Mrkvicka
Sobranecka 3
040 01 Kosice

Podpis: Teleténne Eisle: gap4n00000

IBAMN: 5K

Dodacia adresa po vybaveni reklamacie: Pobotka KoSice

fak j ind ake fakiuradng)

Détum predaja 1.2.2024 Chchodny zdstupea Divizia
Ddatum reklamacie 31.12.2024 Cislo: HEEB
Auto/Caorgo

Zaruéna doba plana do 502025 Meno: Janosik Pavol Kova
- 1 1 T 1 Initalacie
Cislo faktiry 4/5/8/9/2|1/8 5|8 7Tl 09042000000 Doersi/xciby |
Obj.:. produktu slslolaslelal/6l1lels Industry [ |
[, CEAG-TET- (T3 TR ABS 18 Compact
Sériové gisle 30632601234562581
Poplatky spojené s reklamaciou stroja Stav stroja pri prevzati

opolrebenie dno nie D
Cena diagnostiky znedistenie éno D nie
pri nerealizovani opravy 25 € D (st ja wrtiteny v rozabratom shove] mech. potkodenie dno I:I nie
pri likvidécii siroja 15-€ D v pripade kipy nového stoja Obsah zasielky pri prevzati (kompenenty)

je Boviddcia bezplaing)

Cena prepravy 10-€ D |pri neuznane] o pozdnine] aprave] kompletné: ano D nie

Pri prepaave nadrormemého favar so cosng preprony wrél individudlne

MNavrh spésobu vybavenia reklamacie Podrobny popis reklamacie
D vymena (len v pripade chybne dodanéhe tovaru)
zéruénd oprava
D pozdruénd oprava
[[] dplny dobropis
D giastkovy dobropis [na polozku)

D diagnestika
[] overenie (manipulaény poplatok 15,- €)

* 0 uznani zéruky na tovar rezhoduje servisné oddelenie. Podpisom reklamaénéhe protekelu zakaznik sihlasi se Vieobeenymi obehodnymi
pedmienkami a s Reklamaénym poriadkom uversjnenymi na www.wurth.sk.

ICO: 004848464 | 1€ DPH: SK2020322534 | Banke: Unicredit Bank Slevakio, .5 1 IBAN: SKO7 111 0000 0010 1526 3000

Spolotnost je zopisand v Obchodnom registd Okresnéhao sidu Bratistova |, eddiel Sro, viodka €. 146/8. 472025
v



